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Smart City Projekte in der Umsetzung 
Mein digitales Rathaus 

• Kontinuierlicher Ausbau des online Serviceportals, z.B. 

• Untersuchungsberechtigungsschein 

• Förderung der Sport- und Freizeitvereine 

• Prozesse der Ausländerbehörde 

• Aktuell mehr als 60 Prozesse online 
UBS beantragen 

früher  vs.  heute 

• Schulungsveranstaltungen 

• AWO Oberlar 

• Uferstübchen 

• Haus International 

• AWO Troisdorf-Mitte (19.01.24) 
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Smart City Projekte in der Umsetzung 
Weiterbildung für Senior*innen  

  

• Troisdorfer Seniorenbeirat und Altenforst Akademie 
entwickeln Schulungskonzept für Senior*innen, um 
digitale Kompetenzen zu stärken 

  

  

• Schüler*innen bieten Schulungsveranstaltungen in 
verschiedenen Ortsteilen in Troisdorf an 

• In Kleinstgruppen wird der Umgang mit digitalen 
Endgeräten erklärt 

• Stadt Troisdorf unterstützt die Initiative und erklärt 
den Schülern das Angebot des digitalen Rathauses 

• Prinzip  „train the trainer"  
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Smart City Projekte in der Umsetzung 
KI-Chatbot 

• Einführung eines KI-unterstützten Chatbots auf 
Website, Serviceportal und City  Key App 

• Aktuell Implementierung,  Go-Live vsl. Februar 2024 

• Einjährige Testphase mit dem Lösungsanbieter 
neuraflow 
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Smart City Projekte in der Umsetzung 
Troisdorf Plattform/App 

• Voraussichtlicher Start der Citykey-App Ende März 

2024 

• Praktische Funktionen (Digitales Rathaus, Newsfeed, 

Abfallkalender, Veranstaltungskalender, 
Mängelmelder, Interessante Orte, Beteiligungsportal 
und KI Chatbot) 

• Troisdorf-spezifische Funktionen (1. Mobilität, 2. Klima 

(vsl. Frühjahr/Sommer 2024) 

• Aufbau urbane Datenplattform 

• Marketingmaßnahmen zur Einführung 
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Smart City Projekte in der Umsetzung 
Digitaler Bauzaun  

  

  
• Visualisierung des Neubaus der Gertrud-Koch-

Gesamtschule in Troisdorf Sieglar mittels AR - 
Augmented Reality 

• Forschungsprojekt mit Fraunhofer Institut für 
Angewandte Informationstechnik FIT 

• Zugriff über QR-Code 

• Web-basiert, ohne  App  nutzbar 

• Projektlaufzeit bis März/April 2024 
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Smart City Projekte in der Umsetzung 

Digitale sehenswerte  Wander-  und Radrouten 

  

• Erste digitale Infostele im Eingangsbereich des Troisdorfer 

Bahnhofs platziert 

• Informationen zu Freizeit- und Kulturangeboten, Hotellerie-

sowie Gastronomiebetrieben, Sehenswürdigkeiten und 

Wandertouren sowie Radrouten 

• Bedienung der Infostele erfolgt per Touchscreen, 

Verknüpfung mit persönlichem Smartphone per QR-Code 

• Anschaffung im Rahmen des EU-Förderprogramms  REACT-EU 

• Kooperation der Stadt Troisdorf mit der Tourismus &  Congress 

GmbH in Bonn 
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Smart City Projekte in der Umsetzung 
Smarte Mülleimer    

Stadt Troisdorf 
:2.. September :an 10:18 • .3 

Neuer smarter Mülleimer am Busbahnhof im Test! 

Das Modell presst den Abfall um das 6-fache und arbeitet vcllstanbig 
mit Solarenergie. Das spart wichtige Ressourcen. denn unser 

Saubetriebshof muss den Mülleimer seltener für die Leerung anfahren. 

Zuletzt stand er bereits einen Monat am Parkfriedhof in Eschmar, jetzt 
schauen wir mal, •riie er am Busbahnhof funktioniert. Wir sind 

srgiesrppiasdnontrf!  .GerneinsamzurSmarzCity esmartwaste nroisdorfcity 

• Baubetriebshof testet weitere smarte 

Mülleimermodelle in Troisdorf 

• Zuletzt getestetes Modell presst den Abfall um das 6-

fache und arbeitet vollständig mit Solarenergie 

• Geplante Anschaffung von 2-3 Modellen 

13.01.2024 
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Intelligente Parkflächen Erweiterung 
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• Intelligente Parkflächen in Spich 
• Rund 70 Parkflächen online 

• Weitere Flächen geplant (Februar 
2024) 

• Friedrichstraße mit 35 
Parkplätzen 

• Ausspielung über City Pilot  App,  das 
Geoportal der Stadt Troisdorf, 
Stadtportal ww.troisdort  city 

• Integration in City Key App 
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• Digitale Visualisierung von Klima- und 

  

Verkehrsdaten 
TROISDORF 

..••• 

• Umsetzung über 

  

Bundesförderprogramme 

  

„Digitalisierung kommunaler .n•ea....a••••T••••••• 

 

Verkehrssysteme" und 

  

„Zukunftsfähige Innenstädte und 

   

Zentren" 

 

• Ausspielung über Infostelen und  App • 

• Aktuell Auswahl und Einbindung von 

  

Daten 

2 6121 5756 376 ;: 168 
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Smart City Projekte in der Umsetzung 
Klima- und Verkehrsdashboard  
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Smart City Projekte in der Umsetzung 
Netzwerkaufbau und interkommunaler Austausch 

• Teilnahme am ÖV Symposium NRW — 06.09.2023 
DIGITALES.IM.DIALOG-Netzwerke leben und ausbauen 

• Teilnahme an der DigitaiX 2023 — Weltausstellung der 
Digitalisierung am 20. - 21.09.2023 

• Abschlussveranstaltung Masterplan Innenstadt am 
24.10.2023 

• EJEA  Conference  2023 — Internationale  Networking-
Konferenz vom 24. — 26.10.2023 am Fraunhofer FIT 

• Sitzung des Zentrenbeirats der TROWISTA am 07.11.23 

• Teilnahme an Smart  Country Convention  06. 
08.11.2023 

13.01.2022.' 
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Troisdorf wird zur Smart City—
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Smart City Projekte in der Umsetzung 
Öffentlichkeitsarbeit und Marketing 
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• Fortlaufende Pressearbeit 
✓ Bergheimer Chronik 
✓ Troisdorfer Rundblick 
✓ Magazin Städte- und Gemeindebund 

• Plakataktion im Troisdorfer Stadtgebiet 
Oktober/November 2023 

• Videos zu virtuellen Beratungsbüros und zum 
Untersuchungsberechtigungsschein 

1* \\C EWP pOPP  31 
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Kein Papierkram. 
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%  Eine Familien-Angelegenheit 

 
   

Smart City Projekte in der Umsetzung 

Öffentlichkeitsarbeit und Marketing 

  

  

   

Untersuchungsberechtigungsschein 

Virtuelles Beratungsbüro 

18.01.2024 
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SMARTCITY 

Smart City Strategie —
Umsetzungsstand nach einem Jahr 
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Smart City Projekte in der Umsetzung 
Öffentlichkeitsarbeit und Marketing 

• Veröffentlichung Broschüre „Smart City Strategie — 

Umsetzungsstand nach einem Jahr" 

• Download  unter  www.troisdorfclehmartcity 

18.01.2024 
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